
ТОВ «ВЕРАКС ЕНЕРДЖИ» 

Центр розгляду скарг 

08500, Київська обл., м. Фастів, 

вул. Кожанське шосе, буд. 4-Д 

e-mail: infoVE@ukr.net 

ЗВЕРНЕННЯ / СКАРГА / ПРЕТЕНЗІЯ 
(потрібне підкреслити) 

Прізвище, ім’я, по батькові / 

найменування заявника 

  

Код ЄДРПОУ / РНОКПП   

Адреса заявника   

Адреса об’єкта та EIC-код точки 

комерційного обліку 

  

Номер і дата договору про 

постачання (за наявності) 

  

Телефон   

Адреса електронної пошти для 

відповіді 

  

Суть звернення (скарги, претензії): 

Вимога заявника: 

Для претензії — підстави та розмір заявлених збитків, грн: 

Додатки (копії рахунків, актів, раніше прийнятих рішень тощо): 

Спосіб отримання відповіді: ☐ електронною поштою   ☐ поштою   ☐ інший: 

______________________ 

Надаю згоду на обробку моїх персональних даних з метою розгляду цього звернення 

відповідно до Закону України «Про захист персональних даних». 

«____» ____________ 20__ 

р. 

______________ 
(підпис) 

______________________ 
(ПІБ) 

Попередня відповідь надається протягом 1 робочого дня. Строки розгляду: скарга — до 1 місяця (без 

додаткового вивчення — до 15 днів, загальний строк — не більше 45 днів); претензія — 30 календарних днів. 

Розгляд здійснюється безоплатно. 


	ЗВЕРНЕННЯ / СКАРГА / ПРЕТЕНЗІЯ (потрібне підкреслити)

